HAUFIG GESTELLTE FRAGEN

FRAGEN ZUR BEWERBUNG

F: Wer kann sich bewerben?
A: Die Kurse sind fur Teilnehmende im Alter von 13-18 Jahre, unabhangig von
Staatsangehorigkeit und Muttersprache.

F: Wird die ganze Zeit Englisch gesprochen?

A: Ja bei ISSOS tauchen Kursteilnehmer voll in die englische Sprache ein.
Sprachbeherrschung ist keine Voraussetzung, grundlegende Englischkenntnisse aber
schon.

F: Muss ich Zeugnisse oder Ahnliches einreichen?
A: Nein. Noten sind fur die Bewerbung nicht relevant. Wir glauben an Bildung fur Kopfe
und Herzen im weitesten Sinn.

F: Besteht eine Verbindung zu den Universitaten?

A: Nein. Die Kurse sind auf den Campus angesiedelt, das Unternehmen ist aber
unabhangig. Wir beschaftigen eigene Mitarbeiter und entwerfen unsere pramierten
Sommerkurse selbst.

F: Brauche ich ein Visum?

A: CroRRbritannien und die USA haben andere Einreisevoraussetzungen.
Visuminformationen sind fur beide Lander auf dieser Seite verlinkt:
https//www.issos.com/summer-school-parents/visas-insurance/. Fur Kursteilnehmer mit
Visumpflicht wird auf Anfrage unterstlUtzende Dokumentation bereitgestellt.

F: Gibt es zweiwochige Kurse?
A: Nein. Alle Kurse dauern drei Wochen.

FRAGEN ZUR BEZAHLUNG

F: Was kosten die Kurse, wann finden sie statt?
A: Termine und GebUhren sind zu finden unter: https://www.issos.com/dates-fees

F: Gibt es finanzielle Unterstiitzung oder Stipendien?
A: Leider kdnnen wir keine finanzielle UnterstUtzung oder Stipendien anbieten.

F: Wird mir die Anmeldegeblihr erstattet, wenn ich mich anders entscheide?
A: Innerhalb von 14 Tagen nach Annahme kann die Bewerbung zurUckgezogen und die
AnmeldegebUhr erstattet werden. Danach ist die AnmeldegebUhr nicht erstattungsfahig.

F: Wann bezahle ich den Restbetrag/die Kursgebuhr?
A: Die Kursgebuhr ist 21 Tage nach Erhalt der Annahme-E-Mail fallig.



F: Was ist in den Kosten inbegriffen?

A: ISSOS ist ein Pauschalprogramm. Die KursgebUhr beinhaltet Unterkunft, Mahlzeiten,
Ausfluge, Aktivitaten, Transfers von ausgewahlten Flughafen, Versicherung,
Abschlusszeugnis, Werbeartikel und vieles mehr.

FRAGEN ZUR ANREISE

F: Wer holt meinen Sohn/meine Tochter am Flughafen ab?

A: ISSOS-Mitarbeiter nehmen Kursteilnehmer am Flughafen in Empfang und bringen sie
im Bus auf den Campus. Teilnehmer mussen zu Kursbeginn an bestimmten Flughafen zu
bestimmten Zeitintervallen ankommen, damit unser Team sie in Empfang nehmen kann.
Vollstandige Reiseinformationen finden Sie hier: https://www.issos.com/summer-school-
parents/travel-information/

F: Und wenn ich keinen passenden Flug finde, der rechtzeitig am richtigen Flughafen
landet?

A: Bei Schwierigkeiten einen passenden Flug zu finden, kbnnen Sie uns gerne
kontaktieren. Die Abholung wird auch bei Ankunft an einem anderen Flughafen auBerhalb
der Zeiten organisiert, kostet dann aber etwas extra.

F: Was miissen Kursteilnehmer mitbringen?
A: Nach Annahme der Bewerbung senden wir Ihnen Angaben zu Gepack, Kontaktdetails,
Reisetipps, Wascheservice, Kleidung, Ausflugen und allgemeine Informationen.

FRAGEN ZUR UNTERBRINGUNG

F: Teilen sich Kursteilnehmer die Zimmer?

A: Die meisten Zimmer sind fur zwei Kursteilnehmer gleichen Alters und gleichen
Geschlechts. Es gibt Einzelzimmer, die aber nur aus medizinischen Grunden fest zugesagt
werden. Kursteilnehmer in Doppelzimmern kommen jeweils aus verschiedenen Landern.
Die meisten Zimmer haben keine eigene Dusche/WC.

F: Kénnen sich befreundete Kursteilnehmer ein Zimmer teilen?
A: Freunde teilen sich bei uns keine Zimmer. Wir mochten Kursteilnehmern dabei helfen,
Freundschaften mit anderen Jugendlichen aus aller Welt zu schlief3en.

F: Gibt es einen Wascheservice?
A: Ja. All unsere Wohnheime haben Waschmaschinen. Kursteilnehmer werden von
Mitarbeitern angewiesen. Bei Ankunft werden Waschesacke verteilt.

F: Achten Sie auf Erndhrungsempfindlichkeiten?

A:Ja. Nach Annahme der Bewerbung kénnen Sie ein Formular mit persénlichen Angaben
ausfullen. Dort kdnnen Sie auf Unvertraglichkeiten/Allergien hinweisen, von denen wir
wissen mussen.



FRAGEN ZUM UNTERRICHT

F: Welche Kurse sind wo verfiigbar?
A: Die Kurse sind schnell ausgebucht. Bewerben Sie sich fruhzeitig auf Ihren Kurs der
Wahl. Das Angebot ist je nach Campus hier zu finden: https.//www.issos.com/the-program

F: Wie gut muss das Englisch fir die Kurse sein?
A: Die Voraussetzung fur ISSOS ist Niveau A2/B1. Die Sprachniveaus variieren je nach Kurs.
Kontaktieren Sie uns, um mehr zu erfahren.

F: Ich habe mich umentschieden und méchte andere Kurse belegen. Geht das?
A: Dies ist je nach verfugbaren Platzen vor Beginn der Sommerkurse moglich. Wir tun
unser Bestes, um Kurse auf Wunsch zu andern.

F: Was wiare, wenn mir der laufende Kurs nicht gefalit?

A: Kursteilnehmer wenden sich in diesem Fall an den Studienberater, der die Kursleitung
verstandigt. Ein Wechsel kann nicht garantiert werden, aber es wird versucht, eine
Moglichkeit zu finden.

F: Gibt es ein ISSOS-Abschlusszeugnis?
A: Ja. Kursteilnehmer erhalten von ISSOS ein Abschlusszeugnis samt vollstandigem
Kursbericht der Lehrkraft.

F: Wie groB sind die Klassen?
A: Dies ist vom Fach abhangig. Diskussionsklassen kbnnen bis zu 20 Kursteilnehmer
haben. Andere Facher haben kleinere Gruppen mit rund 8-15 Teilnehmenden.

FRAGEN ZUR SICHERHEIT/AUFSICHT

F: Wie werden die Kursteilnehmer beaufsichtigt?

A: Studienberater/-innen beaufsichtigen die Kursteilnehmer und kimmern sich um sie. All
unsere Studienberater wohnen vor Ort bei den Kursteilnehmern. Sie wecken sie, begleiten
sie zum Unterricht, leisten ihnen abends nach Aktivitaten Gesellschaft, unterstUtzen sie
generell und kUmmern sich die ganze Zeit um ihr Wohlbefinden. Unsere Mitarbeiter sind
24 Stunden pro Tag auf dem Campus.

F: Haben Kursteilnehmer Freizeit?

A: Der ISSOS-Stundenplan ist ziemlich vollgepackt, und es ist immer viel los.
Kursteilnehmer haben aber trotzdem jeden Tag Zeit fur sich. Abends nach Kursschluss
und tagsuber gibt es jede Menge Gelegenheit, sich zu entspannen, zu shoppen, etwas zu
essen oder Zeit mit Freunden zu verbringen.

F: Wie sicher ist der Campus?
A: Die drei Campus liegen in bekanntermalf3en sicheren Universitatsstadten und -
gelanden. Die Umgebung ist fur Kursteilnehmer sicher, um den Sommer dort
unbeschwert zu verbringen. Mitarbeitende sind 24 Stunden pro Tag verfuglbar. Wenn
Kursteilnehmer zwischen 16:00 und 18:00 Uhr frei haben, kbnnen Sie dem Campus unter
ihrer Aufsicht erkunden.

Kontakt: info@issos.com




