DOMANDE FREQUENTI

DOMANDE SULLA CANDIDATURA

D: Chi puo candidarsi?

A: | nostri programmi sono per studenti di eta compresa tra i 13 e i 18 anni e accettiamo le
candidature da ogni nazionalita in tutto il mondo, da madrelingua inglese e non
madrelingua inglese.

D: Gli studenti hanno bisogno di parlare inglese tutto il tempo?

A: Si, ISSOS € un programma completamente immersivo e l'inglese € parlato in ogni
momento. Non & necessario che gli studenti parlino in modo fluente, ma tutti devono
avere una conoscenza base dell'inglese.

D: Avete criteri di accettazione accademici?
A: No. Non chiediamo i voti agli studenti per la candidatura, perché crediamo nella
formazione in senso piu ampio, educando e arricchendo cuori e menti.

D: Siete affiliati con le universita?

A: No. Gestiamo i nostri programmi dai campus universitari, ma siamo una societa
indipendente. Abbiamo il nostro personale e progettiamo i nostri programmi estivi
pluripremiati su misura.

D: Avremo bisogno di richiedere un visto?

A: | requisiti di ingresso per il Regno Unito e gli Stati Uniti sono diversi. Puoi trovare i link ai
siti web ufficiali per consultare i consigli relativi al visto per ogni paese in questa pagina:
https;//www.issos.com/summer-school-parents/visas-insurance/. Per gli studenti che
hanno bisogno di un visto, possiamo fornire i documenti di supporto, di cui potresti aver
bisogno.

D: Avete un programma di due settimane?
A: No, tutti i nostri programmi durano 3 settimane.
DOMANDE SUL PAGAMENTO

D: Quali sono le date e le tariffe del programma?
A: Per le date e le tariffe, visita: https//www.issos.com/dates-fees

D: Offrite aiuti finanziari o borse di studio?
A: Purtroppo, non possiamo offrire aiuti finanziari o borse di studio.

D: Ricevero indietro la mia quota di iscrizione, nel caso cambiassi idea?
A: Se cambi idea entro 14 giorni dall'accettazione della tua domanda, ti rimborseremo la
quota diiscrizione. Trascorso questo periodo, la quota di iscrizione non & rimborsabile.



D: Quando devo pagare il saldo residuo/tassa di iscrizione?
A: Le tasse universitarie devono essere pagate 21 giorni, dopo aver ricevuto I'e-mail di
accettazione da parte nostra.

Q: Che cosa include il costo?

A: ISSOS & un programma all-inclusive. Le tariffe del programma coprono alloggio, pasti,
viaggi, attivita, trasferimenti aeroportuali dai nostri aeroporti selezionati, assicurazione,
certificato di completamento, merchandise e molto altro.

DOMANDE SULL'ARRIVO

D: Chi incontrera mio figlio/a in aeroporto?

A: |l personale di ISSOS sara all'aeroporto indicato per incontrare gli studenti il giorno di
apertura e portera gli studenti al campus in autobus. Gli studenti devono arrivare al nostro
aeroporto designato negli orari specificati nel giorno previsto, per essere accolti dal nostro
team. Consulta tutte le informazioni di viaggio qui: https://www.issos.com/summer-school-
parents/travel-information/

D: Cosa succede, se non riusciamo a trovare un volo per l'aeroporto indicato, o al
momento giusto?

A: Se hai problemi a trovare un volo adatto, ti preghiamo di contattarci. Possiamo
organizzare un pick up privato per tutti gli studenti che arrivano in un aeroporto diverso, o
al di fuori dei nostri orari specificati, ma cid comportera un costo aggiuntivo.

D: Cosa dovrebbero mettere in valigia gli studenti?

A: Una volta accettata la candidatura, invieremo il nostro pacchetto con le informazioni su
cosa mettere in valigia, nonché i nostri dettagli di contatto, consigli di viaggio, lavanderia,
abbigliamento, viaggi e informazioni generali.

DOMANDE SULL'ALLOGGIO

D: Gli studenti staranno in una camera da letto condivisa?

A: La maggior parte delle nostre camere sono condivise da due studenti, che avranno la
stessa eta e sesso. Abbiamo alcune camere singole, ma non possiamo garantirle, a meno
che non sia per una ragione medica. Gli studenti condivideranno la stanza con qualcuno di
diversa nazionalita. La maggior parte delle nostre camere non hanno bagno privato.

D: Mio figlio/figlia vorrebbe condividere una stanza con un amico, va bene?

A: Non permettiamo agli amici di condividere le stanze. Abbiamo una politica di rooming
di grande successo, pensata per aiutare gli studenti a instaurare nuove amicizie con
studenti provenienti da tutto il mondo.

D: Gli studenti hanno accesso a un servizio di lavanderia?
A: Si. Tutte le nostre residenze sono dotate di lavanderia e il nostro staff dira agli studenti

come e quando usarla. All'arrivo, tutti gli studenti ricevono una borsa per il bucato.

D: Siete in grado di soddisfare diverse esigenze alimentari?



A: Si. Dopo I'accettazione della domanda, ti chiederemo di compilare un modulo
informativo per gli studenti. Qui, &€ possibile comunicare eventuali esigenze alimentari
speciali/allergie, di cui dovremmo essere al corrente.

DOMANDE SUI CORSI

D: Quali corsi sono disponibili in ogni campus?

A: | corsi si riempiono rapidamente, quindi, € consigliabile fare richiesta rapidamente, in
modo da garantire quello scelto per primo. Le opzioni sono diverse in ogni campus e
POSSONo essere trovate qui: https//www.issos.com/the-program

D: Di che livello di inglese hanno bisogno gli studenti per ogni corso?
A: Per venire a ISSOS, gli studenti devono essere almeno di livello A2/B1. Ogni corso ha
requisiti di livello linguistico diversi. Ti preghiamo di contattarci per i dettagli.

D: Ho cambiato idea sui corsi per i quali ho fatto domanda, possono essere cambiati?
A: Se abbiamo disponibilita in un corso diverso prima dell'inizio della scuola estiva, faremo
del nostro meglio per ammettere gli studenti a un corso diverso.

D: Cosa succede, se a uno studente non piace un corso appena iniziato?

A: Se a uno studente non piace un corso, pud comunicarlo al proprio Counselor, che ne
parlera con i Counselor principali. Non possono garantire che gli studenti potranno
cambiare i corsi, ma cercheranno, se € possibile, di apportare un cambiamento.

D: Mio figlio/figlia ricevera un certificato per il completamento di ISSOS?
A: Si. Tutti gli studenti ISSOS riceveranno un certificato di completamento e un rapporto
accademico completo, scritto dal loro insegnante.

D: Quanti studenti ci sono in un corso?

A: Questo dipendera dalla materia. Ad esempio, una classe di dibattito puo avere fino a 20
studenti per corso. Altri corsi possono essere piu piccoli con solo circa 8-15 studenti per
ognuno.

DOMANDE SULLA SICUREZZA/SUPERVISIONE

D: Come vengono supervisionati gli studenti?

A: Abbiamo un team di Counselor, che si dedicano alla supervisione e alla cura dei nostri
studenti. Tutti i nostri consulenti vivono nella stessa zona di alloggio dei loro studenti e
sono li per svegliarli, accompagnarli alle loro lezioni, uscire con gli studenti dopo le attivita
serali e, in generale, offrire supporto e assicurarsi che i nostri studenti siano contenti
durante tutto il programma. Il nostro staff & nel campus 24 ore al giorno.

D: Gli studenti avranno tempo libero?

A: Il programma ISSOS é molto fitto e ci sono sempre un sacco di attivita in corso, ma gli
studenti avranno un po' di tempo libero ogni giorno. Dopo i programmi serali e per periodi
piu brevi, durante il giorno ci sono molte possibilita per gli studenti di rilassarsi, andare nei
Nnegozi per uno snack o uscire con gli amici.



D: E la sicurezza intorno ai campus?

A: Tutti e 31 nostri campus sono ben noti come citta universitarie sicure e campus, e
offrono un ambiente protetto per gli studenti, che possono godersi I'estate e fare
esperienze in autonomia. Lo staff & disponibile 24 ore al giorno e, sotto la sua supervisione,
gli studenti possono esplorare i campus nel tempo libero trale 16 e le 18.

Contattateci: info@issos.com




